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Betreuungsvertrag mit der BEB in Norderstedt gGmbH (,,BEB*)

Dieser Betreuungsvertrag gilt ab dem 01.08 mit der Aufnahme in die 1. Klasse bis zum Abschluss der 4.
Klasse. Wir raumen lhnen ein Kiindigungs- und Anderungsrecht jeweils zum Ende eines jeden Schuljahres
ein, welches jeweils bis zum 31. Mai ausgelbt werden kann. Ansonsten endet die Betreuungsberechtigung

mit Ablauf der Grundschulzeit.

Betreuungs-/SchlieBzeiten

Die Betreuungsleistungen und -zeiten finden Sie auf unserer Webseite

https://www.beb-norderstedt.de/grundschulen/gebuehren-und-anmeldung.
1. Bei Buchung des Moduls bis 16 Uhr ist eine Betreuung ab 8 Uhr an beweglichen Ferientagen inklusive.

2. Anden gesetzlichen Feiertagen, am Tag nach Himmelfahrt, 3 Wochen der Sommerferien, vom 24.12. bis
01.01. sowie drei jahrlich wechselnden Teamfortbildungstagen bleiben die Einrichtungen geschlossen.
An Bruckentagen behalten wir uns vor, die Betreuung abzusagen. Um die Teilnahme an
Betriebsversammlungen der BEB in Norderstedt gGmbH fur alle Beschaftigten zu gewahrleisten, kann
die Geschaftsfilhrung an maximal vier Offnungstagen pro Jahr die Betreuungszeit verkiirzen. Eine
vorubergehende SchlieBung oder Kirzung der Betreuungszeiten aus zwingenden Grunden (z. B.
Pandemie, Personalmangel, Heizungsausfall, Betreuungsbedarf bei einer geringen Anzahlvon Kindern in

Ferienzeiten) bleibt der BEB gGmbH vorbehalten.

3. Die Betreuung des Kindes ist an den Besuch einer der offenen Ganztagsgrundschulen der Stadt
Norderstedt gekoppelt. Endet der Besuch der Grundschule durch Umzug oder Umschulung des Kindes,
endet das Betreuungsverhaltnis zum Ablauf des Monats, in den das Ereignis fallt. Eine Erstattung der

Betreuungskosten fur Monatsteile erfolgt nicht.

Betreuungskosten

Eine Ubersicht Gber die, zum Vertragsabschluss geltenden Betreuungskosten finden Sie in der Anlage 1.

Auf unserer Webseite https://www.beb-norderstedt.de/grundschulen/gebuehren-und-anmeldung sind

immer die aktuell gultigen Betreuungskosten abgebildet.

1. Die Betreuungskosten sind fur 10 Monate eines Schuljahres, d.h. von September bis Juni monatlich,
jeweils bis zum 5. eines Monats zu zahlen. Die Kostenpflicht endet somit zum 30.06.

Die monatlichen Betreuungskosten sind unabhangig davon zu entrichten, in welchem zeitlichen Umfang
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die Betreuung tatsachlich in Anspruch genommen wird.

Die Betreuung in den Ferien wird gesondert abgerechnet. Sie erhalten darliber einen separaten Bescheid.

2. Eine automatische Anpassung der Betreuungskosten erfolgt jeweils zum 01.08. eines Folgejahres
entsprechend der Entwicklung des Verbraucherpreisindexes geman der Rate fur die allgemeinen
Lebenshaltungskosten und den Prognosen des Institutes fur Weltwirtschaft an der Universitat Kiel (IfW)
fur dieses Jahr (Herbstgutachten des Vorjahres) kaufmannisch abgerundet auf 0,50 Euro. Dabei wird der
Prognosewert um die Differenz der Abweichung zwischen Prognose und Ist-Wert flr das Vorjahr

bereinigt.

3. Eine ErmaBigung aus sozialen Grunden sowie eine GeschwisterermaBigung kann nach der jeweils

gultigen stadtischen Sozialstaffelsatzung beantragt werden.
4. Ruckstandige Kosten werden im Mahnverfahren und Vollstreckungsverfahren eingezogen.
5. Es erleichtert die Verwaltungsarbeit erheblich, wenn Sie am Abrufverfahren teilnehmen.

Es werden dann die Betreuungskosten (inklusive Mittagessen) und ggfs. die Entgelte fur die
Ferienbetreuungen automatisch von Ihrem Konto abgerufen. Dazu erhalten Sie mit dem
Beitragsbescheid ein entsprechendes Formular fur das SEPA-Lastschriftmandat.

Ansonsten ist die auf dem Bescheid ausgewiesene Summe bis zum 05. eines Monats auf das Konto der
Volksbank Raiffeisenbank eG

IBAN: DE44 2019 0109 0083 4021 80

BIC: GENODEF1HH4

unter Angabe der Daten auf lhrem Bescheid, die Sie von uns erhalten, zu Uberweisen.

Vertragsanderung/Kiindigung

1. Eine vorzeitige Beendigung oder Anderung dieses Betreuungsvertrages wihrend des laufenden
Schuljahres ist nur bei Vorliegen wichtiger Grilnde moglich. Ein wichtiger Grund ist nur gegeben, wenn
Tatsachen vorliegen, auf Grund derer dem Kuindigenden unter Berticksichtigung aller Umstande des
Einzelfalles und unter Abwagung der Interessen beider Parteien die Fortsetzung des Betreuungsvertrags

nicht zugemutet werden kann. Dies kann auch die Nichteinhaltung des Vertrages sein.

Ein Grund fiir eine vorzeitige Beendigung oder Anderung kann die Krankheit des betreuten Kindes oder
die Arbeitszeitanderung, Arbeitsaufnahme oder -beendigung der Eltern sein. Dies muss jedoch

schriftlich nachgewiesen werden.
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Die Verdnderung des Betreuungsvertrags kann nur zum ersten eines Monats erfolgen, sofern der BEB

gGmbH die schriftliche Mitteilung bis zum 15. des Vormonats vorliegt.
Die BEB kann bei nachfolgenden Griinde vom Vertrag zuriicktreten:

a. die Personensorgeberechtigten mit der vollstandigen Entrichtung oder eines nicht unerheblichen
Teils des Elternbeitrags bzw. des Verpflegungsgeldes fur zwei aufeinanderfolgende Monate in Verzug
sind oder flur einen Zeitraum, der sich uber sechs Monate erstreckt, mit der Entrichtung des
Elternbeitrags in Hohe eines Betrages in Verzug sind, der den Elternbeitrag von zwei Monaten

erreicht,

b. der Betreuungsaufwand die Moglichkeiten der Einrichtung Ubersteigt oder wenn der
Entwicklungsstand des Kindes noch keine Betreuung in einer Nachmittagsbetreuung zulasst. Das
giltinsbesondere, wenn Personensorgeberechtigte trotz Beratung fachliche Hilfe nicht in Anspruch

genommen haben oder fachlichen Vorschlagen nicht gefolgt sind,

c. wiederholt die Betreuungszeiten nach dem jeweiligen Einrichtungskonzept nicht eingehalten

werden,
d. inerheblicher Weise gegen andere Vertragsbestimmungen verstoBen wird,

e. die Personensorgeberechtigten nicht bereit sind, das Einrichtungskonzept zu untersttitzen oder ihre

Mitwirkung verweigern oder

f.  die Personensorgeberechtigten nicht bereit sind, mit den Mitarbeitenden der Nachmittagsbetreuung

zum Wohle des Kindes zu kooperieren.

2. Die BEB ist eine gemeinnutzige Gesellschaft deren alleiniger Gesellschafter die Stadt
Norderstedt ist. Als solche finanziert die BEB ihren Geschaftsbetrieb im Wesentlichen aus
Zuwendungen der Stadt Norderstedt. Im Falle der Genehmigung einer Anpassung der von der
BEB zu erhebenden Gebuhrenséatze fur Betreuung und Verpflegung durch die Stadt Norderstedt,
muss die BEB eine Anpassung der Betreuungskosten und der Betreuungsangebote in
erforderlichem Umfang vornehmen. Die BEB wird spatestens zum 31.05. vor Beginn eines

Schuljahres Uber eine Anpassung der Betreuungskosten informieren.
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Informationsaustausch und Datenverarbeitung

1. Zweck des Informationsaustauschs
Zur Sicherstellung einer ordnungsgemaBen Betreuung, Aufsicht und Forderung des Kindes ist ein
regelmaBiger Austausch von Informationen zwischen dem Betreuungspersonal der BEB gGmbH und
dem schulischen Personal der jeweiligen Grundschule erforderlich.

2. Umfang der Datenverarbeitung
Im Rahmen dieses Austauschs werden ausschlieBlich solche personenbezogenen Daten
verarbeitet, die fur die Durchfihrung des Betreuungsverhaltnisses erforderlich sind. Dies umfasst
insbesondere:

e Stammdaten des Kindes (z. B. Vor- und Nachname, Klasse)
e organisatorische Informationen zur Betreuung (z. B. Anwesenheiten, Betreuungszeiten)

¢ Informationen zu besonderen Vorkommnissen im Betreuungsalltag (z. B. Unfallberichte)

3. Empfanger der Daten
Ein Austausch erfolgt ausschlieBlich zwischen:

e dem Betreuungspersonal der BEB gGmbH
e dem schulischen Personal der jeweils besuchten Grundschule

e der Stadt Norderstedt, soweit dies zur Abwicklung von Betreuungsleistungen oder
ErmaBigungsantragen erforderlich ist

4. Beschrankung bei besonderen Kategorien personenbezogener Daten
Die Verarbeitung und der Austausch von besonderen Kategorien personenbezogener Daten im Sinne
des Art. 9 DSGVO (insbesondere Gesundheitsdaten oder Angaben zu einem besonderen
Forderbedarf) erfolgen ausschlieBlich auf Grundlage einer gesonderten Einwilligung der
Personensorgeberechtigten.

5. Statistische Erhebungen
Eine Ubermittlung von Daten fiir statistische Zwecke erfolgt nur, soweit hierfiir eine gesetzliche
Verpflichtung besteht oder eine entsprechende Einwilligung der Personensorgeberechtigten vorliegt.

Rechtsgrundlagen

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO
(Vertragserfiullung) sowie, soweit einschlagig, Art. 6 Abs. 1 lit. e DSGVO in Verbindung mit den jeweils
geltenden schul- und betreuungsrechtlichen Vorschriften.
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